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ВИКОРИСТАННЯ МАТРИЦІ ХЕДДОНА ДЛЯ ОЦІНКИ  

РИЗИКУ ДОРОЖНЬО-ТРАНСПОРТНОЇ ПРИГОДИ 
 

В роботі запропоновано розробку комбінованого підходу для оцінки ризику настання дорожньо-

транспортної пригоди (далі - ДТП) на основі матриці Хеддона, яка поєднана з класичним шаблоном з 

розрахунку ризику у відповідності до вимог ДСТУ ISO 45001:2019. Комбінований підхід, відрізняється від 

відомих методів з оцінки ризиків настання ДТП тим, що враховує низку небезпечних чинників, які впливають 

як на вірогідність так і на тяжкість наслідків в системі "водій-автомобіль-дорога-середовище" з урахуванням 

фаз настання ДТП: до аварії (початкова), під час аварії (кульмінаційна) і після аварії (кінцева), що дозволяє 

розрахувати залишковий рівень ризику та розробити запобіжні заходи та дії. Для визначення величини ризику 

настання ДТП запропоновано величину тяжкості наслідків ДТП розділити на дві складові: під час аварії і 

після домедичної допомоги, які оцінюються за шестибальною шкалою з урахуванням впливу небезпечних 

чинників. Розроблено алгоритм побудови комбінованої матриці Хеддона, з критеріями оцінки ризиків 

настання ДТП, вірогідності настання НП та тяжкості наслідків з урахуванням домедичної допомоги. 

Запропоновано для зменшення рівня ризику настання ДТП запроваджувати на автотранспортних 

підприємствах спеціальні програми з безпеки дорожнього руху (далі - БДР), в основі яких є планування 

запобіжних заходів на основі оцінки ризиків настання ДТП, що передбачає відповідний контроль за їх 

впровадженням.  

Ключові слова: ризик, матриця Хеддона, дорожньо-транспортна пригода, небезпечна подія, домедична 

допомога 

 

ВСТУП 

Автомобільний транспорт є найбільш поширеним видом транспорту в задоволенні потреби 

населення в пасажирських перевезеннях, в переміщенні різноманітних вантажів і є базовою 

складовою транспортної галузі України. Його ефективна робота залежить від багатьох факторів, 

серед яких, в останній час, на пріоритетне місце виходять ті, які забезпечують - безпеку 

транспортного процесу, ефективну організацію безпеки дорожнього руху (далі - БДР), зменшення 

дорожньо-транспортних ДТП, запобігання порушення правил водіями автомобільних транспортних 

засобів і іншими учасниками дорожнього руху та ін.  

Нажаль статистика скоєння ДТП свідчить, що кількість ДТП в Україні залишається одним з 

найвисоких в порівнянні з іншими країнами Європейського союзу [1, 2]. Незважаючи на те, що 

кількість ДТП в 2022 році має тенденцію до зниження в наслідку зниження інтенсивності руху 

автомобільних транспортних засобів майже то території всієї країни, то можна констатувати той 

факт, що за п’ять місяців поточного року зафіксовано - 5407 ДТП, що на 33,7% менше, чим за 

аналогічний період минулого року. За період з січня по травень 2022 року загинуло - 908 осіб (-9,3%). 

Кількість травмованих скоротилася на 31,8% - з 9887 до 6747 осіб [3].  

Тому стає питання дослідження ефективних заходів, методик мета яких - кардинально 

зменшити наслідки вищезазначених проблем, за рахунок впровадження ефективних заходів, методик 

мінімізації ризику настання ДТП і мінімізації їх наслідків для постраждалих. Це дозволить зберегти 

життя багатьом учасникам дорожнього руху.  

Одним з таких інструментів - являється матриця Хеддона. Матриця Хеддона була розроблена 

доктором Вільямом Хеддоном (W. Hadden) у 1968 році, для структурування факторів ризику 

виникнення НП [4, 5]. В. Хеддон розумів, що замість аналізу негативних факторів, які пов’язані із 

травмами людини та їхніми наслідками, які могли б дозволити визначити шляхи, які спрямовані на 

зменшення вірогідності настання НП, ризику настання аварії – в наслідку чого людина, яка є 

учасником процесу отримує травму або, в найгіршому випадку, станеться її загибель. Реакцією В. 

Хеддона була розробка спеціальної матриці, яка складалась з трьох стовбців, які представляли різні 

фактори ризику: "людина-обладнання-середовище", і трьох рядків, що характеризували різні фази 

трансформації небезпек: до виникнення НП, під час її виникнення і після її виникнення. Кожна 

дільниця матриці передбачає визначення стратегії для запобігання виникнення НП, чи зменшення її 

негативних наслідків у разі їх виникнення. Зважаючи на таку відмінність матриця В. Хеддона 

являється доволі зручним інструментом для розбору різних можливих аварійних виробничих 
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ситуацій, які можуть призвести до НП, що дозволяє ефективно спланувати і підготовитись до 

широкого спектру надзвичайних ситуацій. Однак, відповідно до вимог ДСТУ ISO 45001:2019 кожне 

підприємство чи компанія повинна визначити всі зовнішні та внутрішні чинники, які можуть 

збільшувати вірогідність появи небезпек чи загрози у системах управління безпекою працівників, які 

призводять до появи НП. Тому виникає актуальна задача з удосконалення матриці В. Хеддона з 

метою її відповідності сучасним вимогам управління ризиками виникнення ДТП.  

АНАЛІЗ ЛІТЕРАТУРНИХ ДАНИХ ТА ПОСТАНОВКА ПРОБЛЕМИ 

Питання БДР автомобільного транспорту є досить актуальним. Про це говорить значна 

кількість різних наукових публікацій [2-10]. Так, за словами авторів дослідження [2] Україна 

приречена приділяти питанням транспортної безпеки пильну увагу створенню найкращих умов для 

функціонування єдиного європейського ринку шляхом формування мультимодальної 

Транс’європейської транспортної мережі ("TEN-Т"). Бачення автора статті фокусується на 

необхідності входження вітчизняної транспортної безпеки до Європейської системи, що вимагає 

запровадження низки вимог. Однією з яких є Удосконалення системи управління БДР, нагляду й 

контролю на транспорті відповідно до міжнародних стандартів на основі оцінки ризиків. Це вимагає 

побудови відповідних моделей, які дозволять прогнозувати динаміку розвитку системи 

автомобільних перевезень. В якості продовження інтеграції до європейської системи транспортної 

БДР в нашій країні пропонується удосконалити державно-управлінські функції на основі чіткого 

дотримання обраних пріоритетів, щодо правових, організаційних, матеріальних та інформаційних 

показників для поєднання зусиль органів державної влади й місцевого самоврядування [11]. Однак в 

статті не наведено моделі для поєднання цих зусиль, яка дозволить визначити притаманні нашій 

країні, загроз і небезпек для вітчизняних підприємств. В статті [12] розглянуто можливість 

удосконалення системи заходів безпеки в аеропортах, завдяки побудові імітаційних моделей для 

багатьох поширених завдань, з метою оперативного виявлення та усунення можливих загроз. Автори 

запропонували проводити оцінку ефективності авіаційної безпеки через визначення внутрішніх і 

зовнішніх факторів, які формують основу для появи небезпечних ситуацій. В той же час, побудова 

моделі базується на стаціонарних процесах, тобто фактор часу нажаль не враховується. 

ЦІЛЬ ТА ЗАДАЧІ ДОСЛІДЖЕННЯ  
Об’єкт дослідження – система "водій-автомобіль-дорога-середовище".  

Метою дослідження є розробка комбіновано підходу для оцінки ризику виникнення ДТП на 

основі удосконалення матриці Хеддона. 

РЕЗУЛЬТАТИ ДОСЛІДЖЕНЬ 
Класична матриця Хеддона для зменшення вірогідності настання ДТП представлена в таблиці 1 

[4, 5]. Як згадувалось вище вона представляє собою матрицю з чотирма стовбцями, де представлені 

елементи системи "водій-автомобіль-дорога-середовище" (далі – система "ВАДС") та трьома 

рядками, які характеризують зміну фаз руху автомобіля при скоєнні ДТП: до виникнення ДТП, під 

час скоєння ДТП і стан системи "ВАДС" після ДТП. 

Відповідно до даних таблиці 2, першим кроком у плануванні будь-якої виробничої діяльності, 

незалежно від того, чи використовується матриця, чи будь-який інший засіб, є чітке визначення 

проблеми, яку потрібно вирішити, використовуючи відповідні дані. Перш ніж використовувати 

матрицю для розробки та обґрунтування потенційних запобіжних заходів, необхідно визначити НП 

від якої потрібно захистити працівників та небезпечні фактори, що наявні на його робочому місці. 

Наприклад, головною метою, яка передбачає розробку таблиці 2 є безпечне управління автомобілем, 

тобто основна задача – це зменшення вірогідності настання ДТП. Це вимагає передбачити і описати 

відповідні запобіжні дії, для кожного елементу представленої матриці. В той же час існує низка 

негативних факторів, які можуть збільшити вірогідність настання НП, опис яких наведений у ДСТУ 

ISO 45001:2019. До них відносять: людський, технічний, соціальний, ергономічний та операційний 

небезпечний чинник. Також вірогідність настання НП можуть значно збільшити небезпечні дії чи без 

дії: помилки, невідповідності, умисний злий намір та інше. Наприклад, соціальний чинник означає 

соціальні норми, політику підприємства та процедури управління, які регулюють культуру 

спілкування, взаємо підтримку, вживання алкоголю та інше. Тому виникає необхідність у розширені 

матриці для збільшення кількості ставців, щоб урахувати всі небезпечні чинники і розглянути 

запобіжні заходи щодо зменшення їх впливу Таким чином матриця буде мати наступний вигляд 

(таблиця 2). 

Під НП в системі управління охороною праці розуміється нещасний випадок, аварія, 

професійне захворювання, інцидент. Більшість ДТП є результатом збігу обставин, подій і факторів. 
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Послідовність подій представляє континуум діяльності, а не окремий момент часу, визначений 

як подія. Отже, дуже важливо, щоб рядки матриці також були ретельно визначені. У більшості 

ситуацій подію можна визначити різними способами залежно від точки зору. 

 

Таблиця 1. Приклад класичної матриці Хеддона при розгляді системи "ВАДС" при скоєнні ДТП [4] 
Фаза Водій Автомобіль Дорога Середовище 
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- стаж роботи; 

- стан фізичного 

здоров’я; 

- психофізіологічний 

стан;  

- задоволення 

соціальними умовами 

праці; 

- задоволення 

ергономікою 

робочого місця. 

- строк експлуатації;  

- технічний стан;  

- експлуатаційні 

властивості;  

- наявність засобів 

пасивної/активної 

безпеки. 

- відсутність якісного 

дорожнього покриття;  

- відсутність дорожньої 

розмітки; 

- інтенсивність 

транспортного потоку;  

- відсутність 

світлофорного 

регулювання;  

- швидкісний режим руху 

автомобілів;  

- відсутність 

попереджувальних 

дорожніх знаків;  

- споруди та пристрої для 

пішоходів.  

- погодні умови; 

- пора року;  

- час доби;  

- наявність опадів на 

поверхні дорожнього 

покриття.  
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- зміна фізичного 

здоров'я водія; 

- зміна 

психофізіологічного 

стану водія;  

- втрата навичок 

ефективного 

керування 

автомобілем. 

- захисні властивості 

засобів пасивної 

безпеки (паски 

безпеки, 

підголівники);  

- захисні властивості 

засобів активної 

безпеки (подушки 

безпеки, системи 

ABS, EBD та ін.);  

- властивості після 

аварійної безпеки. 

- дорожні об'єкти, що 

запобігають аваріям;  

- наявність обочини для 

здійснення маневру з 

метою уникнення ДТП.  

Вплив геофізичних і 

аномальних явищ, 

негативних факторів 

навколишнього середовища, 

як техногенного, так і 

природного характеру на 

психофізіологічний стан 

учасників дорожнього руху. 
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 - навички надання 

першої домедичної  

допомоги; 

- доступність 

медичної допомоги 

- легкий доступ до 

місця події;  

- можливість швидкої 

евакуації 

постраждалих з 

салону автомобіля 

- ризик займання 

- наявність транспортної 

інфраструктури, яка 

дозволяє в умовах 

транспортного затору 

швидко доїхати службам 

екстреної і медичної 

допомоги. 

- наявність служб екстреного 

порятунку;  

- наявність заторів на 

дорогах 

 

Таблиця 2. Удосконалена матриця Хеддона з прив’язкою до небезпеки,  

НП та наслідку для визначення небезпечних чинників 
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Час до настання НП Наводяться небезпечні чинники, небезпечні дії та бездіяльність, які 

сприяють збільшенню вірогідності настання НП 

Час при настанні НП Наводяться небезпечні чинники, небезпечні дії та бездіяльність, які 

збільшують тяжкість наслідків від настання НП 
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Час після настання НП Наводяться небезпечні чинники, небезпечні дії та без діяльність, як 

пришвидшать усунення наслідків НП, тобто відновлення здоров’я 

травмованого працівника 

 

У прикладі ДТП, необхідно розглянути взаємодію трьох основних складових: наявність загрози 

чи небезпеки, взаємодії між автомобілем і людиною і наявністю каталізатора. Під каталізатором 

будемо розуміти певне явище, яке сприяє швидшому розвитку НП, що призводять до ДТП. 

Неможливе настання ДТП, якщо не існує всіх трьох наведених елементів. Звісно, щоб 

захистити водія від скоєння ДТП, як правило, найпростіше усунути складову - "взаємодія", тобто 

відмовитись від виконання транспортної роботи з перевезення вантажу. Складніше усунути складову 

– "небезпека", особливо, якщо вона пов’язана з зовнішніми чинниками (погодними умовами, іншими 

учасниками дорожнього руху, станом доріг та ін.). Однак, найскладніше передбачити і складову 

"каталізатор" (помилку), який пов'язаний з психофізіологічним станом водія, його компетенціями, 

професіоналізмом. На жаль останню складову наведеного виразу складно прогнозувати, бо вона 

може змінюватись з різних причин: настрою, емоційного забарвлення, ергономіки робочого місця, 

умов праці, добробуту, навантаження, ритму роботи та інше. Звідси до переліку небезпечних 

чинників ведемо поняття небезпечної дії чи бездіяльності (таблиця 3). Рівень ризику настання ДТП 

визначаємо як суму вірогідності НП (В) і тяжкості наслідків (Т) з вирахування якості медичної 

допомоги чи належного застосування протиаварійних заходів (М), яка пом’якшує ступінь тяжкості 

наслідків:  

Ризик = В × (Т + M).  (1) 

У випадку отримання від’ємних значень, рівень ризику приймається рівним нулю і вважається 

низьким. Градації рівнів впливу означених величин приводяться в таблицях 4, 5 і 6.  

Таблиця 3. Аналіз рівня і оцінка ризиків від небезпечних чинників скоєння ДТП 
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Плануються і виконуються запобіжні дії до настання НП, 

які зменшують вірогідності настання НП, які 

розробляються відповідно до професійної небезпеки з 

урахуванням небезпечних чинників 

Технічний В2 

Соціальний В3 

Ергономічний В4 

Операційний В5 

Небезпечна дія В6 

Вірогідність від 

всіх чинників 
В = ∑ Bi 
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Людський Т1 
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Плануються і виконуються захисні дії після настання НП - 

дії швидкого реагування на наслідки НП та зменшення 

ступеня її тяжкості, які розробляються відповідно до 

ступеня наслідків НП домедичної допомоги 

Технічний Т2 

Соціальний Т3 

Ергономічний Т4 

Операційний Т5 

Небезпечна дія Т6 

Ступінь тяжкості 

від всіх чинників 
Т = ∑ Тi 
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Людський М1 

--
--

 /
/ 

--
--

 Плануються і виконуються дії по відновленню здоров’я та 

працездатності травмованої людини після настання НП 

відповідно до ступеня наслідків НП з моменту надання 

медичної допомоги  

Технічний М2 

Операційний М3 

Ступінь 

пом’якшення від 

всіх чинників 

M = ∑Mi 
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Після визначення рівня ризику пропонуються рішення щодо запобіжних дій для його зниження. 

За результатами визначення рівня ризику його може бути віднесено до однієї з груп ризику (табл. 6): 

- І і ІІ – потрібні заходи щодо зниження ризику; 

- ІІІ – не потрібні заходи щодо зниження ризику, але потрібен контроль за небезпекою; 

- ІV – не потрібні заходи щодо зниження ризику і не потрібен контроль за небезпекою. 

 

Таблиця 4. Рівні вірогідності (В) НП 
Градація 

рівня 

впливу 

Рівень імовірності НП Характеристика (опис) 

1 Неможливий Імовірність близька до нуля 

2 
Практично 

неможливий 
Надзвичайно малоймовірно, що подія відбудеться протягом строку 

3 Малоймовірний Малоймовірно, але може раз відбутися протягом строку 

4 Рідкий Відбувається принаймні один раз протягом строку 

5 Імовірний Відбувається кілька разів протягом строку 

6 Високо ймовірний НП відбувається часто протягом розгляданого строку 

 

Таблиця 5. Рівні тяжкості наслідків (Т) НП 
Градація 

рівня 

впливу 

Рівень тяжкості 

наслідків 
Характеристика наслідків для гігієни і безпеки праці 

1 Незначний 
Незначні ушкодження в однієї людини, незначне нездужання в однієї людини, 

майже відсутня, несуттєва шкода системи або навколишнього середовища 

2 Низький 

Травма легкого ступеня тяжкості в однієї людини, незначні ушкодження у групи 

людей, професійне захворювання легкого ступеня тяжкості в однієї людини, 

незначне нездужання у групи людей, завдання незначної шкоди системі або 

навколишньому середовищу 

3 Помірний 

Травми середньої тяжкості в однієї людини, легкі травми у групи людей, 

професійне захворювання середньої тяжкості в однієї людини, професійне 

захворювання легкого ступеня тяжкості у групи людей, завдання несуттєвої 

шкоди системи 

4 Значний 

Тяжкі травми в однієї людини, травми середньої тяжкості у групи людей, тяжке 

професійне захворювання в однієї людини, професійне захворювання середньої 

тяжкості у групи людей, значна шкода, завдана одному елементу системи 

5 Високий 
Загибель однієї людини, групові тяжкі травми, групові тяжкі професійні 

захворювання, руйнування системи 

6 Катастрофічний 
Групова загибель людей, руйнування системи, завдання великої шкоди 

навколишньому середовищу 

 

Таблиця 6. Рівні тяжкості наслідків після надання медичного обслуговування (М) НП  
Градація  

рівня 

впливу 

Рівень  

важкості 

наслідків 

Характеристика наслідків для гігієни і безпеки праці 

Людський фактор 

2 Незначний 

- працівники володіють знаннями та практичними навиками щодо надання першої 

домедичної допомоги;  

- працівники володіють знаннями та практичними навиками щодо правильного 

застосування первинних засобів пожежогасіння;  

- працівники знають і вміють застосовувати на практиці розроблені схеми евакуації 

4 Помірний 

- працівники володіють знаннями щодо надання першої домедичної допомоги;  

- працівники володіють знаннями щодо правильного застосування первинних засобів 

пожежогасіння;  

- аварійні виходи та шляхи евакуації утримуються в належному стані 

6 Високий 

- працівники не володіють навиками і знаннями щодо безпечного застосування засобів 

для надання першої домедичної допомоги;  

- працівники не володіють навиками і знаннями щодо правильного застосування 

первинних засобів пожежогасіння;  

- аварійні виходи та шляхи евакуації утримуються в незадовільному стані, відсутня 
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можливість ними скористатись 

Технічний фактор 

2 Незначний 

- засоби для надання першої домедичної допомоги наявні, в належній комплектації, 

місця їх розміщення позначені відповідними знаками;  

- первинні засоби пожежогасіння наявні, проведено їх належне технічне 

обслуговування, місця розміщення позначені відповідними знаками;  

- аварійні виходи та шляхи евакуації утримуються в належному стані, забезпечено 

безперешкодний доступ для їх користування 

4 Помірний 

- засоби для надання першої домедичної допомоги наявні, проте не забезпечена їх 

необхідна комплектація;  

- первинні засоби пожежогасіння наявні, проте не пройшли належне технічне 

обслуговування;  

- аварійні виходи та шляхи евакуації наявні, проте утримуються в незадовільному 

стані, відсутня можливість ними скористатись 

6 Високий 

- відсутні засоби для надання першої домедичної допомоги;  

- відсутні первинні засоби пожежогасіння;  

- відсутні аварійні виходи та шляхи евакуації 

Операційний фактор 

2 Незначний 

- розроблені процедури щодо поведінки працівників в надзвичайних ситуаціях 

впроваджено в виробництво, з систематичним проведенням практичних навчальних 

заходів   

4 Помірний 
- розроблені процедури щодо поведінки працівників в надзвичайних ситуаціях 

впроваджено в виробництво, проте без організації навчальних практик  

6 Високий - не розроблено процедури щодо поведінки працівників в надзвичайних ситуаціях 

 

Дуже часто вжиті захисні заходи зменшують імовірність ризику, але не усувають небезпеку. У 

цих випадках знижується ймовірність ризику, але його тяжкість залишається без зміни. Потрібно 

також розглядати запобіжні дії, спрямовані на зниження ступеня тяжкості наслідків. При рівні ризику 

категорично неприйнятний та неприйнятний розуміємо, що роботи виконувати забороняється без 

зміни в умовах та без розробки і впровадження заходів щодо зниження ризиків. Першочергово мають 

бути виконані упереджувальні та захисні заходи для унеможливлення реалізації небезпеки в НП 

та/або зниження наслідків НП. Встановлюється контроль за забороною проведення робіт.  

ОБГОВОРЕННЯ РЕЗУЛЬТАТІВ ДОСЛІДЖЕННЯ 

Результати дослідження впливу небезпечних чинників на настання НП - ДТП наведені в 

таблиці 7. При цьому на даному етапі проводиться первинна оцінка ризику настання цієї НП, яка 

дозволяє зрозуміти рівень проробки запобіжних заходів, дій чи засобів. На величину ризику настання 

НП на кожній із трьох фаз найбільший вплив має людський чинник, що пов’язано з конфліктними 

ситуаціями, несприятливим кліматом в колективі або наявністю ризикованої поведінки. Крім того 

через невідповідні дії людини збільшується і тяжкість наслідків. В загальному сенсі на "людський 

чинник" значно впливає організаційна культура на автотранспортному підприємстві, що формується 

з невеликих частинок – сукупності певних установок, аспектів, символів, артефактів, що робить її 

цілісною. Вона охоплює всі важливі питання, які пов’язані з ризиком, навчанням, бізнесом, 

управлінням людьми, кліматом, внутрішньою інтеграцією, зовнішньою диференціацією, органічними 

та механістичними процесами, що потребує відповідного деталізованого дослідження, результати, 

якого відображаються в результуючій комбінованій матриці Хеддона (табл. 9). 

 

Таблиця 7. Рівні ризику настання ДТП 

Група ризику Визначення рівнів ризику Колір 
Оцінка рівня 

ризику 
Ставлення до рівня ризик 

I Катастрофічний  більше 2000 Категорично неприйнятний 

II Високий  1200 - 2000 Неприйнятний  

III Значний  600 - 1200 Прийнятний з перевіркою 

IV Низький  1 - 600 Прийнятний 

 

Процес прогнозування в даній моделі направлено на передбачення невідомих станів 

"каталізатора" на основі доступної інформації про характеристики якість професійної діяльності 



© Цопа В.А., Голінько В.І., Чеберячко Ю.І., Дерюгін О.В., Архірей М.М   2022 
 

, 2022, №2 (19) 227 
 

 

водіїв. Процес прогнозування пов'язаний з невизначеністю, насамперед, появи НП через зміну 

відношення в часі. Тому слід передбачити різні можливі альтернативні сценарії (можливі сценарії 

поведінки системи). Кожна можлива альтернатива має ймовірність появи. Щоб оцінити рівень ризику 

настання ДТП, необхідно розглянути всі види появи цих можливих альтернативних сценаріїв 

розвитку подій.  

Таблиця 8. Визначення і обґрунтування запобіжних заходів/дій з  

урахуванням небезпечних чинників до настання аварійної ситуації 
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Точність і час виконання моделі оцінки ризиків залежать від кількості передбачених можливих 

сценаріїв. Обмежена кількість передбачених сценаріїв призводить до неточної моделі системи. Проте 

в деяких випадках розглянути всі можливі сценарії буває складно, а іноді неможливо. 

БДР – це доволі складна багаторівнева задача, яка не має простого вирішення. Щороку в Європі 

більше мільйона людей потрапляють у ДТП, більша половина з них – це виробничі аварії [12, 13]. 

Така ситуація потребує розробки відповідних програм для впливу на працівників, щоб зменшити цю 

негативну статистику. Для цього існує принаймні три інструменти: підвищення кваліфікації 

(професійної придатності) учасників дорожнього руху, покращення стану ТЗ, забезпечення 

відповідного контролю за виконанням ПДР, зокрема графіку та режиму роботи, заборони на розмови 

по телефону, моніторинг швидкісного режиму, дотримання встановлених маршрутів руху тощо. 

Більшість світових компаній для вирішення вказаної задачі впроваджують різні системи управління 

БДР. Ці програми базується на трьох кроках: планування, запровадження запобіжних заходів та їх 

перевірки ефективності [14].  

Складання плану з БДР відносять дослідження існуючої ситуації в компанії для зрозуміння 

рівня розвитку і пошуку відповідних дієвих інструментів, які будуть прийнятні в конкретних умовах. 

Для цього рекомендується зробити декілька заготовок. Підготувати відповідну базу. Дана заготовка 

передбачає серйозну роботу з визначення цілей компанії, тестування водіїв, ТЗ, перевірка 

забезпечення процедур технічного огляду і обслуговування ТЗ, функціонування процесу 

розслідування інцидентів, встановлення критеріїв ефективності програми, забезпечення прихильності 

керівництва. Вказана заготовка необхідна для підтримки ініціатив з БДР, забезпечення необхідних 

ресурсів (фінанси, підвищення кваліфікації, придбання необхідних технічних систем та інше) для 

досягнення результатів. 

 

Таблиця 9. Результуюча матриця Хеддона для запобігання ДТП 
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здоров'я водія; 
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безпеки, 
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˗навички поведінки 

водія в аварійних 

ситуаціях 

˗легкий доступ до 

місця події;  

˗можливість 

швидкої евакуації 

постраждалих з 

салону ТЗ; 

˗ризик займання 

˗наявність 

транспортної 

інфраструктури, яка 
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транспортного 

затору швидко 
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˗наявність служб 
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˗наявність заторів на 
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Важлива заготовка, яка дозволить встановити поточний стан справ та прогалини, які 

потребують відповідних змін. Це може бути опитування, анкетування чи більш серйозні інструменти, 

які сприятимуть збиранню відповідної інформації щодо проблем безпеки [15]. Часто на 

автотранспортних підприємствах практикують спеціальні анкети для визначення поточного стану 

БДР в компанії, які потім аналізують для формування відповідної думки. Далі відбувається 

ідентифікація небезпек, пов'язаних з керуванням ТЗ, та оцінка пов'язаних з ними ризиків настання 

ДТП, які є основними елементами планування БДР. Ці кроки дозволяють встановити пріоритети для 

забезпечення відповідних заходів з БДР. Даний процес необхідно починати з формування розуміння у 

водія важливості розуміння власної безпеки, який дозволяє передбачити певний розвиток подій з 

подальшим визначенням інструментів, які дозволять уникнути аварій чи принаймні знизити ризики 

настання ДТП. Це в свою чергу дозволить з планувати ресурси, дії, визначити відповідальних, 

контрольні дати та відстежити виконання. 

Багато автотранспортних підприємств визнають, що питання БДР для них є найбільшим 

викликом, тому організовують щоквартальний або щомісячний аудит цієї програми. До нього 

входить збір  форм з огляду транспортних засобів, звіти про нещасні випадки, інциденти, рекламації, 

протоколи тренувань, протоколи зустрічей, а також  відомості про середню швидкість руху 

автомобілів, відсоток використання ременя безпеки, час реагування на ДТП. Зібрану інформації 

систематизують у відповідні графіки, таблиці, які зручно проаналізувати і внести відповідні 

корективи. Також для контролю можна використовувати наступні індикатори: медичні витрати 

(наприклад, витрати на транспортування до лікарні, витрати на лікування в лікарні); витрати, 

пов'язані з ліквідацією наслідків ДТП; витрати, пов'язані з псуванням майна (переважно ТЗ); 

адміністративні витрати (наприклад, поліція, пожежна служба, страхування та ін.) [16]. Дані 

індикатори забезпечують зв'язок між жертвами від наслідків ДТП та вжитими заходами щодо їх 

зменшення. Вони можуть вказувати на виникнення нових проблем на ранній стадії, перш ніж ці 

проблеми проявляться у вигляді збоїв.  

ВИСНОВКИ 

1. Розроблено комбінований підхід для оцінки ризику настання ДТП з використанням матриці 

Хеддона, який дозволяє обґрунтувати запобіжні заходи на основі встановленого рівня ризику 

настання ДТП з урахуванням декількох небезпечних чинників, які впливають як на вірогідність так і 

на тяжкість наслідків під час аварії та після домедичної допомоги. 
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2. Запропоновано для визначення величини ризику настання ДТП величину тяжкості наслідків 

розділити на дві складові: під час аварії і після домедичної допомоги, які оцінюються за 

шестибальною шкалою з урахуванням впливу небезпечних чинників. 

3. Розроблено комбіновану матрицю Хеддона, яка відрізняється від відомої врахуванням 

небезпечних чинників для відповідної небезпеки, НП, що дозволяє розрахувати залишковий рівень 

ризику настання ДТП та розробити запобіжні заходи та дії з урахуванням конкретного небезпечного 

чинника. 

4. Запропоновано для зменшення рівня ризику настання ДТП запроваджувати на 

автотранспортних підприємствах спеціальні програми з БДР, в основі яких є планування запобіжних 

заходів на основі оцінки професійних ризиків водіїв, що передбачає відповідний контроль за їх 

впровадженням.  
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The paper proposes the development of a combined approach for assessing the risk of a traffic 

accident (hereinafter referred to as an accident) based on the Haddon matrix. To assess the risk of a road 

accident, a combination of two approaches was used: a classic template for calculating risk in accordance 

with the requirements of DSTU ISO 45001:2019 and the Haddon matrix, which is a matrix with four 

columns, where the elements of the "driver-car-road-environment" system are presented and three lines that 

characterize the changing phases of the accident: before the accident (initial), during the accident 

(culminating) and after the accident (final). A combined approach for assessing the risk of road accidents 

based on Haddon's matrix has been developed, which allows you to justify preventive measures based on the 

established level of risk, taking into account several dangerous factors that affect both the probability and 

severity of consequences during the accident and after first aid. A combined Haddon matrix has been 

developed, which differs from the known one in that it takes into account dangerous factors for the 

corresponding hazard, dangerous event (hereinafter - NP), which allows you to calculate the residual level of 

risk and develop preventive measures and actions taking into account a specific dangerous factor. In order to 

reduce the level of risk of road accidents, it is proposed to introduce special road safety programs 

(hereinafter referred to as road traffic safety) at motor vehicle enterprises, which are based on the planning of 

preventive measures based on the assessment of the risks of road accidents, which provides for appropriate 

control over their implementation. To determine the magnitude of the risk of an accident, it is proposed to 

divide the magnitude of the severity of the consequences of an accident into two components: during the 

accident and after first aid, which are evaluated on a six-point scale, taking into account the influence of 
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assessing the risks of road accidents, the probability of an accident and the severity of the consequences, 

taking into account pre-medical care. 

Keywords: risk, Haddon's matrix, traffic accident, dangerous event, first aid  
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